Drogi Uzytkowniku,

W zwigzku z nadchodzacymi zmianami w zakresie ochrony prywatnosci chcielibysmy
przypomniec¢ cele i zasady na jakich przetwarzamy Twoje dane osobowe.

Kto przetwarza Twoje dane?

Administratorem Twoich danych osobowych jest Kagero Publishing ul. Akacjowa 100,
20-258 Turka (dalej: ,,Kagero Publishing”).

Dlaczego przetwarzamy Twoje dane?

Przetwarzanie Twoich danych pozwala nam na swiadczenie ustug, m. in. utrzymanie
Konta, realizowanie Twoich zamédwien, kontakt zwigzany z wykonywaniem umowy, a
takze przesytanie informacji marketingowych (w tym newslettera).

W szczegdlnosci przetwarzamy Twoje dane osobowe:

1. w celu wykonania umowy o $wiadczenie ustug (w tym m. in. realizacji
zamowien, rozliczen, komunikacji zwigzanej ze swiadczeniem ustug,
komunikacji za posrednictwem formularza kontaktowego). Podstawg
przetwarzania jest niezbednos$¢ do wykonania umowy (art. 6 ust. 1 lit. b
RODO). Jesli w trakcie rejestracji lub w czasie korzystania z Konta podates
nam jakie$ dane, ktérych podanie byto opcjonalne (np. wypetniajac
nieobowigzkowe pole w formularzu), to podstawg ich przetwarzania przez nas
jest zgoda (art. 6 ust. 1 lit. a RODO); Przetwarzanie Twoich danych w
tym celu odbywa sie tylko jesli posiadasz Konto;

2. w celu obstugi reklamacji i ewentualnych innych roszczen. Podstawg
przetwarzania jest uzasadniony interes Kagero Publishing (art. 6 ust. 1 lit. f
RODO), polegajacy na zabezpieczeniu informacji o wspotpracy (w tym. m. in.
o historii Twoich zaméwien, komunikacji z nami oraz ptatnosciach) w celu
obstugi ewentualnych roszczen;

3. w celach analitycznych lub statystycznych. Podstawg prawng
przetwarzania jest prawnie uzasadniony interes Kagero Publishing (art. 6 ust.
1 lit. f RODO), polegajacy na wykorzystywaniu analiz finansowych i
sprzedazowych na potrzeby wewnetrznego raportowania i wyznaczania
optymalnych kierunkéw naszego rozwoju;

4. w celu kierowania do Ciebie przez Kagero Publishing tresci
marketingowych. Podstawg prawng przetwarzania jest uzasadniony interes
Kagero Publishing (art. 6 ust. 1 lit. f RODO), polegajacy na dostarczaniu
zaméwionej komunikacji marketingowej, w tym w formie newsletteréw, tj.
wiadomosci e-mail, zawierajacych informacje o aktualnych ofertach,
promocjach czy konkursach. Przetwarzanie Twoich danych w tym celu
odbywa sie tylko jesli wyraziles zgode na otrzymywanie informacji
marketingowych (newslettera) droga elektroniczna.

Twoje dane osobowe bedg przetwarzane w $srodowisku informatycznym, co oznacza,
ze mogq byc¢ takze tymczasowo przechowywane i przetwarzane w celu zapewnienia
bezpieczenstwa i poprawnego funkcjonowania systemoéw informatycznych, np. w
zwigzku z wykonywaniem kopii bezpieczenstwa, testami zmian w systemach



informatycznych, wykrywania nieprawidtowosci lub ochrong przed naduzyciami i
atakami.

Jak dlugo przechowujemy Twoje dane?

Twoje dane osobowe bedq przechowywane przez okres trwania umowy. Dodatkowo,
po rozwigzaniu umowy, Twoje dane bedg przechowywane ze wzgledu na obowigzki
wynikajace z regulacji ksiegowych i podatkowych, przez czas ich trwania, oraz ze
wzgledow bezpieczenstwa prawnego, do czasu przedawnienia ewentualnych
roszczen.

W zakresie, w jakim podstawg przetwarzania Twoich danych jest zgoda, Twoje dane
bedq przetwarzane do czasu jej wycofania. Zgode mozesz wycofa¢ w dowolnym
momencie. Wycofanie zgody nie wptywa na zgodnos¢ z prawem przetwarzania
dokonanego przed jej wycofaniem. Jesli chcesz wycofa¢ zgode na przetwarzanie
danych osobowych prosimy o wystanie e-maila lub listu na adres podany ponizej.

Komu udostepniamy Twoje dane?

W zwigzku z ustugami jakie podmioty zewnetrzne $wiadczg na rzecz Kagero
Publishing, podmioty te mogq uzyskac¢ dostep do Twoich danych osobowych, w
zakresie niezbednym dla realizacji tych ustug. Te podmioty to dostawcy ustug i
systemow informatycznych, operatorzy pocztowi i kurierzy, operatorzy ptatnosci.

Jakie masz prawa?

W zwigzku z przetwarzaniem przez Kagero Publishing Twoich danych przystuguje Ci
szereg uprawnien:

e mozesz uzyskac informacje o tym w jaki sposob i w jakim zakresie
przetwarzamy Twoje dane oraz dodatkowo kopie Twoich danych osobowych.
W przypadku, gdy Twoja prosba obejmuje kopie danych pomozesz nam
wskazujac kopie jakich danych chciatby$ otrzymac. Kagero Publishing moze
naliczy¢ optate w przypadku drugiej i kolejnej kopii, 0 czym zostaniesz
powiadomiony. Wysokos$c¢ optaty bedzie odpowiadata kosztom jej
przygotowania;

e mozesz zazadac sprostowania Twoich danych (jesli zostaty btednie zapisane
lub jesli sie zmienity), ich usuniecia (jesli nie ma podstawy do tego, aby
Kagero Publisnig je przetwarzato) lub ograniczenia przetwarzania (jesli chcesz
aby Kagero Publisnig przetwarzato Twoje dane tylko w ograniczonym zakresie,
do czasu rozpatrzenia Twojego sprzeciwu lub wniosku o sprostowanie danych,
a takze jesli chcesz aby dane zostaty przechowane w zwigzku z Twoimi
roszczeniami);

e mozesz zazadac przekazania Twoich danych, ktéore nam dostarczytes, w
ustrukturyzowanym, powszechnie uzywanym formacie, nadajacym sie do
odczytu maszynowego. Otrzymane dane mozesz samodzielnie przekazad
wybranemu przez siebie administratorowi. Ponadto, jesli bedzie to technicznie
mozliwe, przy zachowaniu odpowiednich standardéw bezpieczenstwa, mozemy
na Twoje zadanie zrobic to za Ciebie.

e w przypadku, gdy przetwarzanie Twoich danych przez Kagero Publisnig
odbywa sie na podstawie uzasadnionego interesu mozesz sprzeciwic sie



takiemu przetwarzaniu.

Jesli uwazasz, ze przetwarzanie przez nas Twoich danych narusza Twoje prawa
powiedz nam o tym. Staramy sie reagowac¢ na uwagi i sugestie naszych
Uzytkownikow. Przystuguje Ci takze prawo wniesienia skargi do organu nadzorczego

(w Polsce — Generalny Inspektor Ochrony Danych Osobowych lub organ utworzony w
jego miejsce).

Jak mozesz sie z nami skontaktowac?

Kagero Publisnig wyznaczyto inspektora ochrony danych, z ktérym mozesz sie
skontaktowa¢ wysytajac wiadomos¢ na adres e-mail: zakupyonline@kagero.pl w
kazdej sprawie dotyczacej przetwarzania Twoich danych osobowych. Ponadto,
zawsze mozesz napisac¢ na adres Kagero Publishing ul. Akacjowa 100, 20-258 Turka
lub skontaktowacd sie z nami poprzez adres e-mail shop@kagero.pl
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